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20 лет
в маркетинге и рекламе

ОПЫТ

1200+
специалистов, менеджеров 

и предпринимателей

КОМАНДА

35+ 
компаний — агентства и 

сервисы

СТРУКТУРА

12 000
активных клиентов

ПОРТФЕЛЬ

Егор Трушников
Директор по стратегическим продуктам 

18 лет в Digital
• 10 лет в международных агентствах: Dentsu, WPP
• 7 лет на стороне брендов: Mars, JTI

Экспертиза
• CRM-стратегии (B2C, B2B)
• Программы лояльности с нуля
• MarTech-решения
• Аудит и построение CRM-экосистем

Награды
• EFFIE Awards, Loyalty Awards, MarTech Star Awards

В портфолио
• FMCG, pharma, retail, petfood, tobacco, auto
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Что мы знаем о нейросетях?
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Нейросети умеют считать Нейросети умеют рисовать
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Мы научили нейросети решать

задачи бизнеса
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Machine Learning —
Предиктивные модели для роста продаж
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+30%
доказанный результат роста 
выручки с помощью ML-модели



Предсказательные ML-модели
Что это такое?

Предиктивное моделирование — это выявление 
закономерностей на основе прошлых данных для создания 
прогнозов о будущих событиях (покупках)

Машинное обучение (Machine Learning / ML) — использование искусственного интеллекта 
для построения аналитических моделей, способных обучаться на данных
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Как работает технология?
Получение данных для обучения прогнозирования покупки

Формируем запрос 
от бизнеса

Загружаем данные в 
ML-модель

Обучаем модель через 
мат. алгоритмы

Собираем имеющиеся 
данные

Подготавливаем 
данные для работы

Получаем данные 
для предсказания

8



Как влияем на покупки?
Использование прогнозных данных в коммуникациях

ML-модель

Данные из CDP

Сегменты + кампании 

CDP

Кому — анализ и предсказание 
на уровне каждого пользователя

Когда — предсказание оптимального 
времени коммуникации

Что — предсказание оптимальной 
категории SKU и типа оффера

Где — предсказание оптимального 
канала коммуникации
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История успеха
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Результаты внедрения
Рост выручки Pharma Retail с ML на 30%

Проблема: работа с клиентской базой
в аптечной сети – это ручной труд, высокие 
издержки и недостаток персонализации.

Задача: повысить частоту покупок, 
возвращаемость клиентов.

Действие: разработали и внедрили модель 
машинного обучения для персонализации 
и сегментации клиентов.

Результат: потенциал роста выручки в 1.3Х

ЗАКАЗЫ 4.5Х
100% контрольная группа

91% — ML сегменты — 450%

ВЫРУЧКА 1.3Х
100% контрольная группа

-30% — ML сегменты — 130%

ЧЕК 1.5Х
100% контрольная группа

92% — ML сегменты — 150%

ROI 9Х
100% контрольная группа

-600% — ML сегменты — 900%
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Какой результат вы получаете
Автоматизация гипер-персонализированных офферов

• Ручное тестирование гипотез по сегментам, 
количество сегментов ограничено

• Производство макетов писем под каждый тест 
и сегмент, количество макетов ограничено

• Из практики в месяц тестируется в среднем 
10 новых гипотез

• Ёмкость тестов ограничена человеческим 
фактором – за период времени можно 
проработать фиксированное количество 
гипотез 

Сейчас

• Автоматическое тестирование гипотез 
по сегментам, количество сегментов 
не ограничено

• Производство макетов писем под каждый 
тест и сегмент формируется через 
шаблонизатор и автоматизируется

• В месяц тестируется в среднем   300+ гипотез

• Ёмкость тестов ограничена лишь товарными 
категориями и глубиной оффера, которую 
«разрешает» бизнес для тестов

С ML-моделью
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Бонусы
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Оцени
Перед внедрением ML-коммуникаций важно убедиться, что проект действительно к этому готов. 
Пройдите самопроверку по чек-листу — это поможет избежать лишних затрат и начать с сильных 
сторон

Как проверить готовность проекта к внедрению ML-коммуникаций?

Скачать чек-лист
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Сколько можно заработать на персонализации?
Введите свои цифры — и получите примерный расчёт прироста выручки при внедрении 
ML-коммуникаций. Основано на реальных кейсах.

Встроены несколько сценариев — базовый, средний и оптимистичный.
Можно скачать калькулятор и адаптировать под свои данные.

Оцените эффект от ML-коммуникаций в своём бизнесе

Скачать калькулятор
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Технология + Команда
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Наша команда
Топ-профессионалы в Data Science

2 PHD

8 профессионалов

в областях Data Science, 
LLM Boosting, 
Data Engineering, 
Machine Learning

50+ проектов

цифровой трансформации 
и бизнес аналитики для 
Fintech, E-commerce, MedTech
в СНГ и MENA

100+ проектов

команда реализовала за свою 
профессиональную 
деятельность, 
опыт — главная ценность

13 лет опыта

средний срок опыта команды, 
суперсила — анализировать 
проблемы и находить 
инновационные решения 

Где применялись решения:
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Всё готово для вас!

Приходите за выручкой к нам
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Спасибо
Давайте обсудим



Егор Трушников
Директор по стратегическим продуктам

www.outofcloud.ru

8-915-187-36-20
e.trushnikov@outofcloud.ru

Контакты
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